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Nr. 4657/ 07.10.2026

CATRE: MEDICAL INTEGRITY ROMANIA

E-mail

Referitor la: Solicitarea de informatii de interes public inregistratd la Spitalul
Orasenesc Victoria in data de 07.09.2026

Obiect: Comunicarea informatiilor privind organizarea timpului de munca, activitatea
de garda, evidenta prezentei, repausul personalului si sistemele informatice de pontaj,
pentru perioada 01.05.2026-31.07.2026

Stimata echipa Medical Integrity Romania,

Ca urmare a solicitarii dumneavoastra formulate in temeiul Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public, inregistrata la Spitalul Ordsenesc
Victoria la data de 07.09.2026, precum si a comunicarii anterioare privind prelungirea
termenului de raspuns, va transmitem informatiile solicitate, structurate conform
aspectelor indicate in cererea dumneavoastra.

Informatiile prezentate vizeaza organizarea activitdti si mecanismele
institutionale de evidenta a timpului de munca aplicabile in perioada 1 mai — 31 iulie
2026, precum si situatia actuala privind dezvoltarea sistemului electronic de pontaj.

1. Proceduri si reglementari privind pregramul de lucru, activitatea de garda,
repausul si evidenta timpului de munca

Organizarea timpului de munca la nivelul Spitalului Orasenesc Victoria se
realizeaza Tn raport cu specificul activitatilor medicale si administrative, cu necesitatea
asigurarii continuitatii serviciilor medicale si cu dispozitiile legale aplicabile personalului
din unitatile sanitare publice.

Cadrul normativ general este reprezentat de Legea nr. 53/2003 — Codul muncii,
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, precum si de Ordinul ministrului
sanatatii nr. 870/2004 privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor in
unitatile publice din sectorul sanitar, cu modificarile si completarile ulterioare.

In functie de categoria profesionala si specificul activitatii, programul de lucru
este organizat astfel:

o personalul administrativ si categoriile profesionale carora li se aplicd norma
generala desfdsoard activitatea Tn cadrul unui program de 8 ore pe zi, respectiv
40 de ore pe saptamana,

« medicii desfdsoara activitatea aferenta functiei de baza potrivit normei specifice
de 7 ore pe zi;

» personalul mediu sanitar gi auxiliar sanitar desfasoara activitatea Tn program
normal sau in ture, potrivit graficelor de lucru intocmite la nivelul structurilor
organizatorice.

Organizarea activitatii de garda

Pentru asigurarea continuitatii asistentei medicale, Spitalul Orasenesc Victoria

are organizatd o linie de garda pentru medicina generala.
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Programul obisnuit al garzilor este urmatorul:
« 1in zilele lucratoare: 15:00-08:00, respectiv 17 ore;
» 1in zilele de repaus saptamanal si Tn zilele de sarbatoare legala: 08:00-08:00,
respectiv 24 de ore.

In functie de necesititile organizatorice, pot exista si intervale de garda
distincte, stabilite prin graficele aprobate.

Activitatea de garda este asiguratad atat de medici angajati ai unitétii, cat si de
medici externi, in baza contractelor individuale de munca incheiate pentru efectuarea
garzilor.

Pentru medicii care au si funclia de baza in cadrul spitalului, activitatea de garda
este desfagurata in baza unor contracte individuale de munca distincte, cu timp partial.
La nivelul unitdtii, planificarea activitati urmareste limitarea numarului de garzi
efectuate de medicii interni la maximum sapte garzi lunar. Graficele de garda sunt
Tntocmite si supuse aprobarii potrivit circuitului institutional aplicabil.

Repausul dupa efectuarea garzilor

In organizarea activititi medicale se urmareste asigurarea perioadelor de
repaus dupd efectuarea garzilor, potrivit reglementarilor legale aplicabile. Tn cazul
medicilor care desfagoara atat activitate aferenta functiei de baza, cat si activitate de
garda in cadrul unitatii, programul este organizat astfel incat acestia sa nu desfdsoare

~activitate aferenta functiei de baza imediat dupa incheierea garzii.

Organizarea programului lunar poate presupune ajustarea repartizarii activitatii
in celelalte zile lucratoare, in cadrul planificarii realizate la nivelul structurilor medicale.
Respectarea duratei timpului de munca si a perioadelor de repaus constituie obligatii
avute in vedere in procesul de organizare si verificare a programului personalului.

Evidenta si compensarea muncii suplimentare

Orele suplimentare sunt evidentiate distinct in documentele de pontaj si n
aplicatia informatica utilizata de unitate. Compensarea acestora se realizeaza potrivit
prevederilor legale aplicabile, prin acordarea de ore libere platite Tn termenul prevézut
de art. 122 din Codul muncii, precum si art. 18 din Legea 141/2025.

in ceea ce priveste intocmirea, verificarea si circuitul pontajelor, la nivelul
institutiei este aplicabila:
Procedura operationala PO-RUNOS-01 - intocmirea pontajului, editia 1, din
29.08.2023.
Aceasta este comunicata integral in Anexa nr. 1 la prezentul raspuns.

2. Modele de documente si sisteme informatice utilizate pentru evidenta timpului
de munca

La nivelul Spitalului Orasenesc Victoria, evidenta timpului de munca se
realizeaza prin utilizarea unor instrumente administrative si informatice
complementare.
2.1. Condica de prezenta

in cadrul structurilor organizatorice este utilizatd condica zilnica de prezenta,
document care cuprinde rubrici destinate consemnérii orei de incepere si a orei de
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incheiere a programului de lucru, precum si semnaturii salariatului. Condica de
prezentd reprezintd unul dintre documentele utilizate in procesul de evidentiere si
verificare a prezentei personalului.

2.2. Foaia colectiva de prezenta

Pontajul lunar al personalului este evidentiat prin intermediul foii colective de
prezenta, document care permite consemnarea timpului de munca si a situatiilor
administrative relevante pentru fiecare perioadd de raportare. in Anexa nr. 2
transmitem modelul necompletat al foii colective de prezenta.
Documentul este comunicat fara informatii individuale referitoare la salariati.

2.3. Aplicatia informatica RuX — Extranet

Spitalul Orasenesc Victoria utilizeaza aplicatia informatica RuX — Extranet,
destinata gestionarii activitatilor de resurse umane, salarizare si evidenta a timpului de
muncd. Prin intermediul aplicatiei sunt realizate intocmirea, centralizarea si
gestionarea pontajelor personalului unitatii. Sistemul permite evidentierea distincta a
mai multor categorii de informatii, printre care:

« numarul de ore lucrate;

« orele de garda si orele de gardé suplimentara;

« orele suplimentare;

« orele lucrate Tn timpul noptii;

o orele lucrate In zilele de repaus saptamanal;

« concediile de odihna si concediile medicale;

« zilele libere si alte situatii administrative care influenteaza evidenta timpului de
munca.

Aplicatia cuprinde functionalitati de gestionare a graficelor electronice de
prezenté si a foilor colective de prezenta, precum si mecanisme de verificare a datelor
introduse. In configuratia utilizatd de unitate, modificarile inregistrarilor de pontaj pot fi
verificate prin intermediul administratorului aplicatiei, Tn limitele functionalitatilor
disponibile.

Dupa inchiderea lunii de raportare, modificarea pontajelor nu mai este
disponibild utilizatorilor obisnuiti, eventualele interventii ulterioare fiind supuse
mecanismelor de administrare a aplicatiei, putand fi efectuate numai de administratorul
soft-ului (firma proprietara) si doar pentru indreptarea unor erori materiale in mod
justificat.

Precizam ca utilizarea aplicatiei informatice pentru intocmirea si
gestionarea pontajelor nu echivaleaza cu existenta unui sistem automatizat de
inregistrare a orelor de intrare i iesire.

In prezent, un asemenea sistem automatizat nu este implementat la nivelul
spitalului.

2.4. Documentatia tehnica si functionala

Pentru prezentarea functionalitatilor aplicatiei utilizate, comunicam integral, in
Anexa nr. 3, Manualul de utilizare RuX — Exfranet. Manualul cuprinde descrierea
modulelor de resurse umane si salarizare, a mecanismelor de intocmire a pontajelor,
a graficelor electronice de prezenta si a functionalitatilor de raportare. Documentatia
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transmisa descrie functionalitatile produsului informatic, acestea putand varia in functie
de configuratia si modulele efectiv utilizate de beneficiar.

3. Rapoarte, verificari si audituri privind timpul de munca, orele suplimentare si
repausul personalului

in perioada 1 mai — 31 iulie 2026, verificarea evidentelor privind timpul de
muncd s-a realizat Tn cadrul activitatilor administrative curente ale structurilor
organizatorice si ale Compartimentului Resurse Umane, Normare, Organizare si
Salarizare (RUNOS).

Aceste verificari au urmarit concordanta informatiilor inscrise in pontajele lunare
cu evidentele administrative referitoare la:

e humarul de ore lucrate;

« concediile de odihnd si concediile medicale;

¢ zilele libere;

« orele suplimentare;

« activitatea de garda;

« celelalte situatii care influenteaza eVJdenta timpului de munca.

Verificarile au fost efectuate in cadrul circuitului obisnuit de intocmire, verificare
si aprobare a pontajelor.

Pentru perioada mentionata, nu au fost intocmite rapoarte distincte de audit
avand ca obiect exclusiv diferentele dintre programul planificat si timpul efectiv
lucrat, respectarea repausului post-garda, identificarea unor eventuale
suprapuneri de program sau analiza agregatd a abaterilor de la programul de
lucru.

De asemenea, verificarile administrative curente nu au fost consemnate in
procese-verbale distincte, acestea fiind realizate in cadrul circuitului operational de
gestionare a pontajelor.

In consecinta, institutia nu detine, pentru perioada indicata, rapoarte distincte
de audit sau centralizéri special intocmite pentru categorile de neconcordante
mentionate in solicitarea dumneavoastra.

Prezenta comunicare priveste documentele si informatiile existente la nivelul
institutiei si nu presupune elaborarea retroactiva a unor analize statistice sau rapoarte

noi.

4. Responsabilitati institutionale privind intocmirea, verificarea, aprobarea si
corectarea pontajelor

La nivelul Spitalului Orasenesc Victoria, evidenta timpului de munca este
gestionatd printr-un circuit administrativ care implicad personalul cu atributii de
cocrdonare din structurile organizatorice, conducerea medicala, Compartimentul
RUNOS si managerul unitatii.

4.1. Intocmirea pontajelor

Pontajele sunt intocmite la nivelul structurilor organizatorice de catre persoanele
desemnate cu atributii de coordonare. n structurile medicale, aceasta activitate este
realizata prin implicarea medicilor coordonatori si a asistentilor medicali coordonatori,
potrivit responsabilitatilor stabilite.
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intocmirea pontajelor se realizeaza pe baza programului de lucru, a graficelor
de prezenta si a celorlalte documente administrative relevante.

4.2, Verificarea la nivelul conducerii medicale

Pontajele intocmite la nivelul structurilor medicale sunt supuse verificarii Tn
cadrul circuitului administrativ, prin implicarea directorului medical si a asistentului
coordonator de spital, in raport cu categoriile de personal si structurile aflate in
responsabilitate. '

4.3. Verificarea administrativa

Compartimentul RUNOS verifica informatiile din pontaje in raport cu evidentele
administrative privind concediile, zilele libere, orele suplimentare si celelalte elemente
relevante pentru evidenta timpului de munca si calculul drepturilor salariale.

4.4. Aprobarea pontajelor
Dupa parcurgerea etapelor de intocmire si verificare, pontajele sunt supuse

aprobarii managerului unitatii.

4.5. Corectarea eventualelor neconcordante

Eventualele neconcordante identificate in procesul de Tntocmire sau verificare
sunt clarificate si corectate, de reguld, la nivelul structurii organizatorice emitente,
anterior finalizarii circuitului administrativ si transmiterii documentelor catre
Compartimentul RUNOS.

Modificarile operate in aplicatia informatica sunt realizate in functie de drepturile
de acces atribuite utilizatorilor. In ceea ce priveste responsabilitatile privind intocmirea
si gestionarea pontajelor, documentul procedural comunicat in Anexa nr. 1 prezinta
circuitul operational si atributiile stabilite in cadrul acestuia.

5. Implementarea unui sistem automatizat de pontaj prin cartela si perspectivele
dezvoltarii evidentei electronice

Spitalul Ordsenesc Victoria utilizeazd in prezent aplicatia informaticd RuX —
Extranet pentru gestionarea electronica a pontajelor si a informatiilor aferente timpului
de munca.

In vederea Imbunatatirii acuratetei evidentelor si a consolidarii mecanismelor de
verificare a prezentei personalului, conducerea unitatii intenfioneaza
implementarea unui sistem automatizat de ponta;j.

Sistemul automatizat ar urma sa permita inregistrarea automatad a orelor de
intrare si iesire a personalului si utilizarea acestor informatii in cadrul mecanismelor
informatice de evidenta a timpului de munca.

Implementarea unui asemenea sistem presupune evaluarea cerintelor tehnice,
achizitionarea echipamentelor necesare si asigurarea compatibilitatii cu infrastructura
informatica existenta.

La data prezentului rdspuns, nu exista un calendar institutional aprobat
pentru implementarea sistemului automatizat de pontaj. Aceastd situatie este
determinata, in principal, de constrangerile bugetare actuale ale unitatii, care impun
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prioritizarea resurselor financiare disponibile pentru asigurarea continuitatii serviciilor
medicale si a activitatilor curente.

In acest context, conducerea Spitalului Orisenesc Victoria are in vedere
identificarea unor surse alternative de finantare, inclusiv prin atragerea de
sponsorizari, in conditiile legii, pentru achizitionarea si implementarea sistemului
automatizat de evidenta a prezentei. Stabilirea unui calendar de implementare va
putea fi realizata ulterior identificarii resurselor financiare necesare si evaludrii
conditiilor tehnice si administrative aferente investitiel.

Institutia apreciaza ca dezvoltarea acestui mecanism va contribui la precizia
evidentei timpului de munca, reducerea operatiunilor manuale $i cresterea trasabilitatii
informatiilor utilizate Tn procesul de pontaj.

6. Precizari finale
Spitalul Orasenesc Victoria Tsi desfdsoara activitatea in cadrul normativ aplicabil
unitatilor sanitare publice si urmareste asigurarea continuitatii asistentei medicale,
concomitent cu Tndeplinirea obligatiilor privind evidenta timpului de munca.
Informatiile comunicate reflecta mecanismele institutionale de organizare, evidenta si
verificare a timpului de munca, precum si documentele disponibile la nivelul unitatii
pentru perioada solicitata.
Documentele anexate sunt transmise cu respectarea prevederilor Legii nr.
544/2001 si ale legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.
V& asiguram de disponibilitatea institutiei pentru comunicarea informatiilor de
interes public, Tn conditiile si limitele prevazute de legislatia in vigoare.
Anexe:
1. Procedura operationala PO-RUNOS-01 - intocmirea pontajului, editia 1,
29.08.2023;
2. Model necompletat al foii colective de prezenta;
3. Manual de utilizare RuX — Extranet, 34 de pagini.

Cu stima,
MANAGER

Manager

Resurse Umane / Intocmit
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